CAMARA MUNICIPAL DE VEREADORES S
S,
TAVARES - RS [ .
“O PARLAMENTO ABERTO PARA O POVO” ) 3
' ®
Autora: Jardel Porto
Encaminhamento: Anatel e 4 operadora vivo
Data: 26/05/2025
PROCESSO N° 008/2025
” Protocolo
A Senhora : % Ya2s 7 325
Raquel Cristina Terra Ferreira g‘iﬂ‘\ Protocolado emZ£/905.1.22.

Presidente do Legislativo Municipal 1 5
Tavares/RS #%ﬁi_‘—_

O Vereador Jardel Porto, no uso de suas atribuigdes legais, solicita que a

Mesa Diretora desta Casa de Leis encaminhe um oficio a Anatel e a Vivo, solicitando que

ambas as empresas nos tras o esclarecimento referentes a frequente queda do si

telefonico da operadora Vivo durante interrupgdes de energia elétrica no municipio. o

Antbiio Carlos Antinas Pegan

Tem-se observado que, sempre que ocorre uma falta de energia, o séﬁ’ﬁ?)w‘”

de telefonia mével da referida operadora torna-se instivel ou completamente indisponivel,

dificultando a comunicag¢do de moradores, comerciantes, profissionais e demais usuérios

do servigo. Tal situagdo compromete a seguranga, a assisténcia emergenci 0

funcionamento regular das atividades cotidianas, além de gerar inseguranga a

auséncia de comunicagdo em momentos de necessidade. : emos Rodrigues

PROGRESSISTAS

Diante do exposto, solicito que a Vivo esclarega os motivos pelos quais o ~

sinal telefénico é afetado de forma tio significativa em decorréncia de interrupgdes de

energia elétrica, bem como as agdes que estdo sendo tomadas para solucionar ou minimi

esse problema. E haves

Requeiro, ainda, que sejam adotadas as providéncias cabiveis para garantir
maior estabilidade e confiabilidade do servigo de telefonia mével, mesmo em situagdes de
falta de energia, de modo a assegurar a continuidade da comunicagdo e a seguranga da
populagdo. \zak

Agradego antecipadamente pela atengdo dispensada a este requerimento e

coloco-me a disposicio para quaisquer esclarecimentos adicionais que se fizerem /
necessarios. z
Ja tunes Porto

Vereador
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